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1、 [bookmark: _Toc32074]考前
[bookmark: _Toc13699]第一步：登录
a. 使用电脑下载安装最新版谷歌浏览器https://www.google.cn/chrome/
b. 打开本学校的在线面试系统的网址
https://ykc.hanwangjiaoyu.com/user/login/QZSFXY
c. 选择角色：我是考生
d. 选择学院专业
e. 输入手机号
f. 填写短信验证码
[image: ]
[bookmark: _Toc21504]第二步：下载移动客户端
a. 使用智能手机扫描移动客户端下载二维码（安卓手机app已上线，苹果手机app预计5月15日上线应用商店，建议使用安卓手机）
[image: ]
b. 根据步骤进行安装（使用双手机考试的，两部手机都需要安装app）
[bookmark: _Toc5822]第三步：查看学校、专业公告
a. 通过学校、专业公告了解考试要求
[image: ]
[bookmark: _Toc22741]第四步：核对考场
a. 查看考场的日期时间、考场名称等信息，若有疑问及时跟学校管理员取得联系
[image: ]
[bookmark: _Toc1224]第五步：身份认证
a. 将学校要求在复试中资格审查的相关资料进行上传并提交
[image: ]
b. 等待学校管理员审核
c. 若审核不通过需要重新提交材料
[image: ]
[bookmark: _Toc14006]第六步：下载Windows双通道客户端（应急方案5.15上线）
a. 点击下载按钮下载双通道客户端
[image: ]
b. 根据提示进行安装
2、 [bookmark: _Toc6728]考中（电脑+手机方式）
[bookmark: _Toc29553]第一步：人脸识别
a. 使用笔记本或者台式机登录系统（台式机需提前准备外置摄像头和外置麦克风）
b. 考试开始时，考生需要点击“人脸识别认证”按钮进入，需要允许获取摄像头权限
[image: ]
c. 阅读人脸识别须知
[image: ]
d. 进行活体检测和人脸识别认证
[image: ]
e. 系统对接公安部数据，若认证成功可进入候考区，若认证失败可点击“重试”。若一直认证失败也可进入候考区，但在考官界面会提示“人脸识别认证未通过”，考生须将身份证原件在面试中展示给考官，进行“人证对比”。考试过程中，考官可以查看人脸识别时的截图，确保面试考生是参加人脸识别考生本人，避免替考。
[image: ]
[bookmark: _Toc19596]第二步：进入候考区
a. 点击“进入候考区”按钮
[image: ]
b. 考生在进入前需要先同意考试承诺书
[image: ]
c. 同意考试承诺书后，考生就会进入到候考区。当候考官没有上线或者候考官正在跟别的考生进行通话时，考生无法看到候考官画面
d. 考生在候考区可以进行设备调试
[image: ]
[bookmark: _Toc746]第三步：加入第二摄像头
a. 打开手机云考场移动端app扫描该页面提供的二维码加入第二摄像头。考生须将手机屏幕锁定设置成“永不”，避免考试期间因手机锁屏造成第二摄像头无法提供视频画面的情况
[image: lALPD3lGqc1Cg9rNBA7NBng_1656_1038]
b. 根据候考官示意固定手机位置。（建议提前准备好手机支架）
c. 当候考官选择与该生进行对话时，考生可以看到候考官的画面并与候考官进行音视频交流
[image: lALPD4Bhpxa_aYrNA1TNBVQ_1364_852]
[bookmark: _Toc3182]第四步：进入考场
a. 当轮到该生进行面试时，该生在候考区会收到面试邀请
[image: lALPD2sQrztofNzNA5DNBaw_1452_912]
b. 点击进入考场按钮，考生会从候考区切换到考场进行面试
[image: lALPD2sQrzt-l8bNA7jNBfQ_1524_952]
c. 考生可以共享屏幕供考官观看
[image: lALPD3IrrIUZqNzNA_rNBl4_1630_1018]
3、 [bookmark: _Toc21754][bookmark: _Toc17901]考中（双手机方式）
[bookmark: _Toc19267]第一步：登录
a. 第一部手机打开App，选择学校
[image: 29bb84be15ef946c4bc7a4f90514623]
b. 选择学院
[image: ]
c. 输入手机号和短信验证码登录
[image: ]

[bookmark: _Toc15117]第二步：人脸识别
a. 点击人脸识别按钮
[image: ]
b. 阅读人脸识别须知
[image: 我的考场_人脸认证]
c. 进行活体检测和人脸识别认证
[image: lALPD3IrrIVu5mTNBALNAjg_568_1026]
d. 若认证通过可进入候考区，若认证失败可重试或进入候考区
[bookmark: _Toc27758]第三步：进入候考区
a. 完成人脸认证后需要阅读考试承诺书
[image: lALPD3zUKHPKQxjNA7rNAhQ_532_954]
b. 同意承诺书的内容后，就可以进入候考区了，进入时可选择第一摄像头加入
[image: ]
c. 加入后，显示下图画面。当候考官与考生开启通话后，考生可与候考官进行音视频交流
[image: 进入候考区_第二摄像头]

e. 根据候考官示意固定好第一部手机位置。（建议提前准备手机直播支架）

[bookmark: _Toc11268]第四步：加入第二摄像头
a. 在第一摄像头画面上点击“连接第二摄像头”按钮，会显示二维码
[image: 进入候考区 (1)]
b. 使用第二部手机打开“云考场”App，并点击“扫描二维码”按钮扫描该二维码
[image: ][image: 扫码界面]
c. 也可在登录后选择“第二摄像头”加入考场
[image: ]

d. 根据候考官示意固定手机位置。（建议提前准备好手机支架）

[bookmark: _Toc12356]第五步：进入考场
a. 当轮到该生进行面试时，该生在候考区会收到面试邀请
[image: 进入候考区_收到邀请]
b. 点击开始面试按钮，考生会从候考区切换到考场进行面试
[image: 进入考场 (1)]
第一摄像头
[image: e2cb21838047b143592d7e9641acb71]
第二摄像头

4、 [bookmark: _Toc24557]考后
a. [bookmark: _Toc19306]面试结束时，考生会收到面试结束提醒
[image: lALPD3zUKHNt2DnNA4bNBag_1448_902]
b. [bookmark: _Toc19068]点击“关闭考试”按钮退出考场
image7.png
LKW AES | ER5BETREREES ]

1 AETH4B
TREEHBHEFR

LY

SHME e
WRESRER LN (BB LE0IRE) | ERERT2H
1 fowor, pot, excel pok, med, b, pg. e, 2. rar
ENEYG
am sEn RS R

1979-04-28 14:00-15:00  HHMMESHA (as o ARIRS ENRER





image8.png
RDREMAE | ERSBETRYRESH

i )
= TFHEEHBNES R

AN TFHRWindows BB S0 T 2%

112 ERESETEHS
BB, AR

SHME e
RIRBFRER LEEXME (RSALEOPXHS) |, ERERT2E
5 Effword. pot. oxcol. pof. mp3. mpi. png. g p. ror
BNEG
am s5a6 s

1979-04-28 14:00-15:00  FHEMEILSIRA s e EARE

®

-

]




image9.png
O AHIME

REBAFAENERAE, HAEHH, FEL
HATARIRBEAE.

IIRFEEER
1. BEREEEANMTRIE
2. EWRENREIESERERBRGL, BRGLE

BIERER

3. wiRRTTEH, REFARETERBOPOME
4. NRIRBIMIERBREFHINRER, HFAM
I, AEEBR, SREMETHANREROEERE





image10.png
AB2IR%





image11.png
AB2IR%

L L

Q ARIRBRAEEM
RAAERSETRAHANRERAREETRE





image12.png
RORFMRAES | FRSBEIRYREES

) BETAES
TREEHBHEF K

RN FEWindows S BB MUETH 2R

BHIAE e
BRESRER LA (BSTLE0IXH) | EXERTAE
HHEG
B8 BHER EHRS BE

1979-04-28 14:00-15:00 HHHMMLSEA vans © BFP

-

]




image13.png
FREES

BRSN020FLERLAREBELINEE, B
IAREIR (2020F ERLHTERE TN
B) . (EFRREELHBEENE) URERRER
EEAOTRERIRTORRIBEES, REAR
TH, R (FEARSREAZBER (1) ), &
ARAENERERS, ERERNTH; DEAZHE
BRAFHR SRR EIILRENTRH; HEHE
ERTH, ABAEHELEFRHEOLE, §
RO REGARELBARBESONERNT
DBEBIAE,
BAEFE
—. RIEER RS, HWARALRIAN, FER
RIRE RO RBXMABRANGEE, 0K,
REHEEBNEFEHE, NRROA. WRESRF
RIFR, FATEEIERN—ER,
. AREMETARERENG R, BBLE
ARNEE, BEOQE,
BRAFBREANEDLR, SHAW, WEE
i, e





image14.png
wrERN





image15.png
REBEEBREMELZR, BWOEE

ERET

1. BERE— RINE:
2, EERFEBAE, F—IIMEBRE, REEERFAOCHE, REMBHEERFL LS

3. EEMXABMAFIGS ERTXNRASFR

4, EREREORETNE, BFRAGEA, BRHAC/wih

5. REBMREFITRE

6. EMLIRTEND, HASHASHRBES, SARNERE, TERERAKSASNEL, BEME
B, ARRERELRARBIAR

PRTRERITIE, MEMETF4090





image16.png




image17.png




image18.png




image19.png
Chrome 527





image20.png
o000 T 1:20 PM * T7%m>

DEES

BEER LR

AR >

MABZHERAABER, WHIEEE_MB

SAE)HET£174001-100860- 8B AL EIRA REMIR




image21.png
00000 T 1:20 PM $ 77% 0

i SRS BPIRETE 028-8234567 HIRAIE 028-823 >

DEEF

prize iy prizeaccig SIS E R

MABZRGARBER, FHEAW_HD

%8R F]$£$74001-100860- 83} Bx R F A E TR 53 R AT AR IR




image22.png
1:20 PM R 77% 00

SFRNE: PREIE 028-8234567 HHREIE 028-823 >

2 EbAE: FAVEIE 028-8234567 LAVEIE 028-823 >

& TED

IR IR RSB ER

SN SRERSRIERS

MABZHEATRER, HEETE MG

BF 6] E] $k374001-100860-8HEX R F ETR R R AT AFIR




image23.png
1:20 PM ¥ 7%

® TP
2020.04.22 09:00-12:00

14001-100860-8




image24.png
1:20PM 3 77%m0D

s




image25.png
1:20PM % 77% W0

ABER%Y





image26.png
EiFES

HRSM2020FLEMLHRE
BESRNEL, BEINAUDR
(2020F REFTHRERET
FEEEAE) . (BRAFER
BB URERAEE
EERHAHUBE RICRFRE

XBEER, RERBTR, R
I (FEARAMEAESER
(V) ), EERARHERE
e, ERIESET AN
SEMBRIESIR RIS BNAE
EAFBINITH: RHEMmERE
iTH, MANQERP MK~





image27.png
iz I PN

[E=Ts]





image28.png




image29.png
BEREMBHIRERET
7 BN ZRIEX





image30.png
oc0 ¥ 1:20 PM 3 TT%E

< PR PHRBIE 028-8234567 $RWIE 028-823 >

DBEEH

RIBPE BEREEW

MABZHBAERER, WHBEHE_HE




image31.png




image32.png
EEMATSARR

=D





image33.png
bt
fi
..7%
e
<
#H
IS
i
o)
i
e





image34.png




image35.png




image36.png




image1.png
MRS

mEvs mEew

FmEELEs

[>-.- B

FRREISS00000001
Pl





image2.png
FDREMAE | ERSBETRYREEHS : Pl ]

4 ARTAEB
TREEHBHEFH

RN FEWindows BB EF MUETHZR

BHIAE e
BRESRER LA (BSTLE0IKH) | EXERTE
HHEG
B8 EHER EHRS BE

1979-04-28 14:00-15:00  FHEAKISESHA s o iR ARiRE EARER





image3.png
DRI | ERSBETRYREE

i T A
= TOREHBHELH

HIRA FEWindows AN E MG TH 2R

1] SREAMT 2w
@ E)

an, %

BRAS

SHME e
WIRBPRER LEEXAMHE (RSALFODIXHN) , ERERT2E
S Efbword. pot. oxcel . mp3. . png. Jpog. . rr
BNEG
am a6 s

1979-04-28 14:00-15:00  HEMILSIRA s LREd AIiRE) ENREE





image4.png
LR MAE S | ER5BETREREES

1 e )
= TREEHBHELH
TR EWindows A E I AETH 20
iR, #is wELE
15" BUES B ARIEY

SHME e
WRESRER LN (MBTLE0IRE) | ERERT2
T ffword. pot. oxol. . mp3. . png. o3, 7. rar
HENEG
am =R =ws A

1979-04-28 14:00-15:00  FEHMLSHA (e o ARIRS HARER





image5.png
FRIDREMAE | ERSBELRYREES

1 )
THREHBHELH

wxon
BHAE e
WRBFRER LEEXAH (RSTLE0IRS) , ERERT2E
7 ftword. . excl. pat. s, mpd. png. peg. . 1o
HIEG
i=L) EHER EHRS HE
1979-04-28 14:00-15:00 ITHHMBESHA wans o #TP | HEARER





image6.png
BMAE s me: @it

EIREFRER LEEXME (RS LE0TXF) | BRERATBE

T Eféword, ppt. excel, pdf. mp3. mp4. png. jpe

3CH4.docx X





